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m La Supply Chain Farmaceutica

Il mercato in Italia (anno 2007)

il

> 509% da siti esteri
> _[---!---
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AZ.PHARMA (~200)

DEPOSITARI/CONC. (~130)

14%

8%
/8% l
DISTRIBUTORI

(Grossisti + Coop. Farmacisti)

— (~80 centri decisionali)
q|m-“|g m— (~240 Magazzini)

77%
\ 4 r_
Fatturato Prezzo al Pubblico (Farmacia) +
Strutture Pu;lliche

« ~ 1,700 mia/unita
(ESTAV/Aree Vaste/ASL/AO

« ~ 19,00 mia Euro .
. . +Strutture Private
Vendite ad ASL/AO + Strutture Private Totale > 2.000

~ 900 mio/unita ~ 4,30 mia Euro presidi

Dati Farmindustria-IMS

1%

Farmacie
16.112 Private

1.412 Pubbliche

+1978 corner-paraf
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m IL CONSORZIO DAFNE

D istribuzione
A ziende

F armaceutiche
N etwork

E D I www.consorziodafne.com

AZIENDE FONDATRICI (18.07.1991)
BOEHRINGER ING. - BOEHRINGER MAN.- CIBA/GEIGY- FIDIA - GLAXO - ICI

Inizio Operativita/Trasmissione ordini 1992-93

N° 11 Az. Farmaceutiche ..............c.c. veeene. ~19% Quota Mercato
N° 29 Az. Distribuzione ...............ccoeinenn. .. ~41% Quota Mercato
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CONSORZIO DAFNE

- (Consorziati ed Utenti a Settembre 2008)

p
95% market share >99% market share

aziende farmaceutiche distributori

51 aziende + 23 dep. 26 distributori consorziati
« Abbott STy 110 distributori utenti
* ABC Farmaceutici ¢ Intendis
* Alcon « Lab. Boiron » Alleanza Salute It. * Galenitalia
* Allergan » Merck Generics * Al-Pharma + Galeno
* Amgen Dompé « Merck Serono * Antica Farm. Mod. e Grossfarma
« Angelini « Named C.E.F. » Guacci
« Astra Zeneca  Novartis  Cofarmit. « Jorio
 Bayer * Plada e Comifar e Lemarfarma
« Baxter « Pensa » Co.Si.Far. * Nord Est Farma
« Beiersdorf * Pfizer * Cotifa * Riccobono
» Biofotura * Pierre Fabre e Farmacentro * Sofarmamorra
« Boehringer Ingel. » Promefarm » Difar * Unico
» Boots H. * Quidnovi  Farcopa » Unifarm
* Bracco « Recordati * Farmaca Cannone » Unifarma
* Bristol M.S * Roche * Farvima e V.I.M.
* Chiesi  Ratiopharm
* Co.Di.Fi * Rottapharm
» Convatec * Sandoz
e Cosmetique Active  Sanofi-Aventis
« Eli Lilly  Schering Plough
- FederbARMA.CO - Skillin Farm, >25% market share ASL/AO
L - Si9ma Tau 56 ASL-AO/132 Presidi Osped.
» GlaxoSmithKline * Sixtus It
* Grunenthal * Teva
* Guna
Depositari:

DHL Exel S.C. — Dimaf — Chiapparoli - Fiege Goth- Ferlit o
— Pieffe — Phardis —Monico -CPS — Profarco - Neologistica

— Sirdeco — Ruoppolo — Jacopetti —Farmos - Sitra Nord-
Cabassi&Giuriati — Profarma — Columbus — De Salute —
Tonacci — Pharmidea -STM

&




m La MISSION
: del CONSORZIO DAFNE

...UNA COMUNITA’ OPERATIVA “B 2 B” DOVE =+ tfh
CONFRONTARSI, TROVARE SOLUZIONI SINERGICHE,
SVILUPPARE PROGETTI DI RECIPROCO INTERESSE,

RICERCARE PROATTIVITA’ CON TUTTI GLI
ATTORI DELLA SUPPLY CHAIN FARMACEUTICA,
ATTRAVERSO LO SCAMBIO
DI DOCUMENTI E INFORMAZIONI PER VIA TELEMATCA
OBIETTIVO: MIGLIORARE IL LIVELLO DI SERVIZIO
RIDURRE | COSTI DI GESTIONE

A

—— www.consorziodafne.com
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Eﬂ Consorzio Dafne

Documenti operativi

¢+ ORDINE D'ACQUISTO

¢+ CONFERMA ORDINE

¢+ INVIO ELETTRONICO FATTURA

+ BOLLA DI SPEDIZIONE E RIEPILOGATIVA
+ NOTIFICHE DI RICEVIMENTO
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Eﬂ Consorzio DAFNE

L'e.Commerce B2B nel settore
Farmaceutico e secondo solo all’Automotive

30
25+
>0- [1 Telcos |
l | nfor matica
151 Il Turismo
[ Grocery
107 B Far maceutica
54 B Automotive
ITALIA
O_
2006 2007
(83 MId €) (94 Mid €)

Fonte Politecnico Ml -Osservatorio B2B
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m Benefici o -

© <+ Per il ciclo passivo (chi ordina):

DEMATERIALIZZAZIONE DEL CICLO PASSIVO

RIDUZIONE TEMPI E COSTI DI GESTIONE TRASMISSIONE ORDINI
MIGLIOR GESTIONE SCORTE/APPROVVIGIONAMENTI
SNELLIMENTO PROCEDURE DI CONTROLLO

RICONCILIAZIONE FATTURE/PAGAMENTI

ARCHIVIAZIONE OTTICA SOSTITUTIVA

CONOSCENZA LIVELLO SERVIZIO Az.FARMAC. e DEPOSITO

LS SO S S S B

©
+ Per 1l ciclo attivo (chi invia/fattura):

DEMATERIALIZZAZIONE DEL CICLO ATTIVO

RIDUZIONE ERRORI E TEMPI GESTIONALI

SNELLIMENTO PROCEDURE DI CONTROLLO

VISIBILITA" E TRACCIABILITA' DELL’ INTERO CICLO ORDINE
RICONCILIAZIONE FATTURE/PAGAMENTI

ARCHIVIAZIONE OTTICA SOSTITUTIVA

LIVELLO SERVIZIO DEPOSITO, VETTORE, AL CLIENTE

L S S S S B S
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Osservatorio B2B -Fattura Elettro
Risultati della Survey (19 Az Farmac. +7 Distrib .

Incidenza costi del processi per scenario tecnologico
35,6 €

|

35

5,3

|

30

|

25

|

20

15 +

10 ~

€ / ordine equivalente

O 2 I 2 .
Tradizionale Intermedio Integrato

O Ordine M Consegna M Fatturazione O Pagamento/incasso
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Eﬂ IL Consorzio DAFNE

| 'utilizzo del documenti elettronici
nel ciclo dell’ordine

Bl 1 argo Consumo
]

Ordini C. Ordine Avwv. Sped. Fatture

Fonte Politecnico MI -Osservatorio B2B, Fattura Elettronica (Marzo 2007)
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m Organizzazione del consorzio

ASSEMBLEA
CONSORZIATI

CONSIGLIO AMMINISTRAZIONE
6 Az. Farmac. + 6 Az. Distrib.

Comitato
Gestione
Ospedali

Team
Amministrativo

Comitato Tecnico di Gestione Team Logistico

Progett
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m Attuali progetti

+ Fattura elettronica
+ Logistica collaborativa
« Buoni d’acquisto

+ Progetto Ospedal >

— Progetto
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m Progetto DAFNE Ospedal T =

+ Oblettivo : estensione dei flussi
documentali al mondo ospedaliero

+ Scope : tutte le ASL/AQ, tutte le aziende
Pharma

+ Vincoli : inserire l'integrazione con Dafne
all’'interno del processi / sistemi in utilizzo
da parte delle strutture ospedaliere
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Eﬁl Attori coinvolti

+ ASL/AO

+ ESTAV / Aree Vaste

« Regioni

+ Aziende Pharma

+ Software house + fornitori banche dati
+ Consulenti Dafne
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Timeline di progetto

Prima fase: 2005-2006

Firenze, Convegno PMI, 26.11.2008

WWW.CONSORZIODAFNE.COM
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@ [TaskName Inizio Fine  [Prede 2005 W06 S 2007 2008 200¢
T3'04 [T4'04 [T1 ‘05472 '05 [T3'05 T4 '05 |T1 '06 [ T2 '06 [ T3 'DENQ T1'07 [T2'07 [T3'07 [ T4 '07 [T1'08 7205 [T3'05 | T4'08 [T1'0
[= Progetto Dafne Prima Fase i lun 1000105 ven 1201707
L hick off faze 1 A un 10010s ) un 1000105
Protocollo dintess FAREFIASOISIFC & lun 1040105 wen 04002005 3
Contatti con Software house 3 un 100105 ven 010405 3
Definizione traccisti 3 un 0404005 ven 2400605 5
Implemertazione A un 270605 ven 26M 0005 6
Mock up A R FM00S | ven 30M 205 7
Pilata con mini-filiers A lun 02AM 06| wen 24003806 5
Incontri con strotture 3 un 070205 ven 290405 4
Go-live con strutture coinvolte 3 lun 270306 wen 160606 510 Seconda fase: 2007-2008
Caoinvolgimenta nuowve strutture A lun 1906008 wen 01206 11
Promozione 3 un 190606 ven 120107 11
Termine fase 1 A owen 12007 wen 120007 1213
[=l Progetto Dafne Seconda Fase i ven 120107  ven 09/01/09
Kick off faze 2 3 wen 1201007 wen 1200107 14
Definizione team & rizorse 3 un1S0107 | ven 040507 16
Definizione business plan A un1S0107 | wen 180507 16
Aparovazione da COL A wen 180507 wen 180507 1718
Ampliamento parco softvare house 4 lun 210507 wen 0241107 19
Muove implementazionitesting 3 lun05M107 | wen 070305 20
Accordi con banche dati A un 210307 wen 021107 18
Promozione su regioni A lun 210507 wen 3001107 19
Sotto-progetto Redione Frili A lun 03M207 | wen 0303008 23
Sotto-progetto Regione Toscana A lun 03M207 wen 0900109 23
Altri sotto-progetti A lun 03M207 wen 0900109 23
Progetto Dafne estensione network #  gio 0205/02 ) gio 0280502



m Criticita prima fase

+ dispersione delle attivita
+ coordinamento risorse
+ team dedicatl

—> Approccio non orientato al project management
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m Correttivi seconda fase

+ Focus su project management

+ Gestione di un business plan specifico

+ Introduzione di risorse dedicate  (sub-team)
+ Approccio coordinato con regioni

REGIONE AUTONOMA

FRIVLI VENEZIA GIULA

REGIONE LAZIO

‘AL Regione Siciliana
ZYAUSL 6 puermo

Via G. Cusmano 24 - CAP 98141

/ Societa Regionale per la Sanita S.p.A. R
Provincia di Trento
18

Firenze, Convegno PMI, 26.11.2008 WWW.CONSORZIODAFNE.COM Tng. G. Bandini, Consigliere Consorzio DAFNE



L L 1
- f
| e
>z [}
5 (2% |2 3 |2 |2 z |E 3 [ 8 |2 |2 g |8 & 3 13 |E z |E g g g &
o, = m b3 : @ = < N o Z = 3 3 2 m b3 2 o} = 2 z 3 3
o EAE I Q 7 m = > m 2l o) > & E4 T I Q 0 I = S o 3 8
= | 2R3 3 18 |8 z |E z |® |m [T 2 |3 R Z |18 |3 z R z ul 2 =
o 2 2 s F & s FE 5 z g s 2 5 FE
F4 (0] & =} @ Q z @ =) 2} @
RAGIONE SOCIALE bl I q e] 5 £ RAGIONE SOCIALE T £ [4] 5] é G
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ASL/AO ) ASL/AO 5 e
AO CARLO POMA MANTOVA AO CARLO POMA MANTOVA
AO S. ANNA DI COMO + CANTU' AO S. ANNA DI COMO + CANTU
ASL SAI1 NOCERA INFERIORE ASL SA/1 NOCERA INFERIORE
ASL 21 DI CASALE MONFERRATO ASL 21 DI CASALE MONFERRATO
ASL 22 DI NOVI LIGURE ASL 22 DI NOV! LIGURE
ASL 22 BUSSOLENGO ASL 22 BUSSOLENGO
| AOU - OSPEDALI RIUNITI DI TRIESTE AOU - OSPEDALI RIUNITI DI TRIESTE
ASL 2 Guneo (ex ASL 18 ALBA BRA) ASL 2 Cuneo (ex ASL 18 ALBA BRA)
ASL 2 FELTRE ASL 2 FELTRE
ASL TO 4 (ex ASL 7 CHIVASSO) ASL TO 4 (ex ASL 7 CHIVASSO)
CARDARELLI NAPOLI _ CARDARELLI NAPOLI
[ASL 6 Friuli occi (S. Vito al T ASL 6 Friuli occidentale (S. Vito al Tagliamento)
|AO VALTELLINA - VALCHIAVENNA AO VALTELLINA - VALCHIAVENNA
ASL 1 AVEZZANO ASL 1 AVEZZANO
AO OIRM S. ANNA TORINO AO OIRM S. ANNA TORINO
|AO OSPEDALI RIUNITI DI BERGAMO AO OSPEDALI RIUNITI DI BERGAMO
ASL CREMONA ASL CREMONA
AO SAN MARTINO DI GENOVA AO SAN MARTINO DI GENOVA
| AO NIGUARDA CA' GRANDA AO NIGUARDA CA’ GRANDA
ASL Bari solo PHT ASL Bari solo PHT
|AO MONALDI NAPOLI AO MONALDI NAPOLI
ASL Reggio Emilia ASL Reggio Emilia
ASL PIACENZA ASL PIACENZA
ASL 20 VERONA ASL 20 VERONA

AO DI MODENA_PIU PRESIDIO
ASL 1Imperiese

|AO DI MODENA PIU' PRESIDIO
ASL 1 Imperiese

CRO DI AVIANO 'CRO DI AVIANO
ASL 4 Chiavarese ASL 4 Chiavarese
ASL 6 Palermo ASL 6 Palermo

Azienda Usl 1 Massa e Carrara Estav NO
Azienda Usl 2 Lucca Estav NO
Azienda Us 5 Pisa EsavNO
Azienda Usl 6 Livorno Estav NO

Azienda Usl 12 versilia_Estav NO
Azienda Ospedaliero Universitaria Pisana

APSS Trento DISTRETTO ALTA VALSUGANA
APSS Trento DISTRETTO ALTO GARDA E LEDRO
APSS Trento Distretto Bassa Valsugana e Tesino
APSS Trento DISTRETTO FIEMME

APSS Trento DISTRETTO GIUDICARIE E RENDENA]
APSS Trento DISTRETTO LADINO DI FASSA

Azienda Usl 1 Massa e Carrara Estav NO

Azienda Usl 2 Lucca Estav NO

Azienda Us| 5 Pisa_Estav NO

Azienda Usl 6 Livorno Estav NO

Azienda Usl 12 versilia Estav NO

Azienda O iero Uni itaria Pisana

APSS Trento DISTRETTO ALTA VALSUGANA

APSS Trento DISTRETTO ALTO GARDA E LEDRO

APSS Trento Distretto Bassa Valsugana e Tesino

APSS Trento DISTRETTO FIEMME

APSS Trento DISTRETTO GIUDICARIE E RENDENA

SeSS Tene UCTeLTIO Ui 1 s e

APSS Trento DISTRETTI TRENTO E VALLE DEI LAG APSS Trento DISTRETTI TRENTOEVALLEDEILAG |
APSS Trento DISTRETTO VALLAGARINA

APSS Trento DISTRETTO VALLAGARINA APSS Trento DISTRETTO VALLE DI NON

APSS Trento DISTRETTO VALLE DI NON

APSS Trento DISTRETTO VALLE DI SOLE
APSS Trento DISTRETTO VALLE DI SOLE RS Eivenze ESTAV Contro

ASL Flrenzg ESTAV Centro ASL Empoli ESTAV Centro
ASL Empoli ESTAV Centro

ASL Prato ESTAV Centro
ASL Prato ESTAV Centro ASL Pistoia ESTAV Centro
ASL Pistoia ESTAV Centro

AO Meyer ESTAV Centro
AO Careggi ESTAV Centro

AO Meyer ESTAV Centro

AO Careggi ESTAV Centro ASL 4 MEDIO FRIULI -
ASL 4 MEDIO FRIULI 'AO CUNEO

A0 CUNEO i 'AO S. Maria Degli Angeli (AO Pordenone)

AO S. Maria Degli Angeli (AO Pordenone) ASL 5 LECCO

ASL 5 LECCO

PRESIDIO OSPEDALIERO DI DESENZANO
[ASL 3 ALTO FRIULI

|AO BURLO GAROFOLO

[AO BOLOGNINI SERIATE

[ASL 5 BASSA FRIULANA

PRESIDIO OSPEDALIERO DI DESENZANO
ASL 3 ALTO FRIULI

AO BURLO GAROFOLO

AO BOLOGNINI SERIATE 1 1
ASL 5 BASSA FRIULANA
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: Focus sulla Regione Toscana

Estav Nord Ovest Estav Centro Estav Sud Est

Avviata.
Gia operativa con un azienda.
Operativita prevista
entro fine anno

In fase di avviamento.
Prevista I'operativita
entro il primo semestre 2009

Gia operativa.
In completamento
su alcune aziende Pharma
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m Next Step

+ copertura completa per ospedali

+ approccio orientato al PM anche su:
+ Progetto fattura elettronica / finanza collaborativ = a
+ Progetto logistica collaborativa
+ Progetto buoni d'acquisto
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Il lavoro senza dematerializzazione del documenti !! !
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Eﬂ - Conclusioni -

Con l'innovazione dei process] e la dematerializzaz  ione dei documenti
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Comsorzie DAFNE

Grazie per I'attenzione

; Ing. Giosue Bandini
26.11.
Firerggpe6.11.2008 Consigliere Consorzio DAFNE

Progetto Ospedali




m Le 22 Aziende Farmaceutiche che hanno gi
la loro adesione al progetto “Dafne Ospe

Boehringer r ' ' ’ 5. SANDOZ
I"II Ingelheim 'a | |—-~ @ Dﬂmpé

& Chiesi - o

5qn0ﬁ CIVEﬂI'lS C GlaxoSmithKline

H

Sl S|GMA-TAU . 3 *@*‘M

HE lma GEDFIHNDW

fidia U N OVARTIS

farmaceutici =4 pua.

~
HJ Bayer

Baxter
®
| TELV
E Bri stnlrMye.rs S quihb Cnmpany S imesa Eng TEVA PHARMACEUTICAL INDUSTRIES LTD.

rappresentano una quota di mercato superiore al 639%

Dr. Rodolfo Caloni
Bergamo 02.10.2008 — .
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